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Todas las soluciones tecnolégicas para tu actividad
diaria, desde una unica plataforma.
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AUTOMATIZA PROCESOS Y GANA
EN AGILIDAD: CONOCE DYNAMICS
365 ABOGADOS

En el sector legal, los despachos de abogados necesitan adquirir
mayor capacidad organizativa, optimizar sus recursos con la maxima
profesionalidad, llevar un estricto control econémico de sus asuntos y
responder a los retos en digitalizacién y ciberseguridad.

GESTION INTEGRAL: EL CONOCIMIENTO QUE
NECESITAS PARA MANTENER TU NEGOCIO
GESTIONADO Y CONTROLADO

Gracias a Dynamics 365 Abogados, la solucién vertical desarrollada
integramente por IFR y la tecnologia avanzada que proporcionan las
plataformas Dynamics 365, Power Platform y Azure, el sector legal de
la abogacia puede beneficiarse de una solucion, global y escalable,
que permite un control total de los asuntos y dota de movilidad e
independencia a todos los abogados de una firma.

La solucién Dynamics 365 Abogados cuenta con una funcionalidad
especifica para los diferentes ambitos de la gestién de la abogacia,
facilitando a las empresas del sector legal la posibilidad de alcanzar
sus objetivos de negocio, sin poner en riesgo la seguridad de la
informacién que generan y la inversion en la tecnologia puntera que
adquieren. Esto es porque la soluciéon de IFR esta disenada con la
flexibilidad necesaria para integrar, de forma escalable, las areas que
se precisen en cada momento.
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PLATAFORMA TECNOLOGICA EN LA NUBE

Dynamics 365 Abogados integra, de forma nativa, funcionalidades del
ERP y el CRM, servicios de marketing, gestiéon financiera y tesorera,
Business Intelligence, gestiéon documental con SharePoint, y aprendizaje
automatico con Machine Learning. Ademas, la nueva plataforma dispone
de un extenso repositorio virtual de descarga de Apps, asi como la
posibilidad de crear Apps propias, permitiendo la movilidad total desde

cualquier dispositivo.
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FUNCIONALIDADES PRINCIPALES

La solucién de IFR para el sector legal Dynamics 365 Abogados
proporciona la funcionalidad integrada para el desarrollo de negocio, a
través de acciones de marketing con campanas, eventos y envios para la
generacion de Encargos que proporcionen cuentas de nuevos clientes.



Dynamics 365 Abogados cuenta con una funcionalidad especifica,
disenada por IFR, para la automatizacién de procesos de gestidén de
admision de asuntos, la generacidn de propuestas y la aceptacién
de expedientes, automatizando los procesos de Conflict Check y
blanqueo de capitales.

La gestion del asunto contempla el control de actuaciones y
actividades, partes de trabajo, gastos, suplidos, provisiéon de fondos y
la posibilidad de integracién con LexNET.

El proceso de validacion de horas, para la posterior preparaciéon de la
factura, cuenta con un workflow para que esta tarea resulte sencilla,
desde cualquier dispositivo.

La solucién permite la automatizaciéon de la gestién financiera, de
solicitud y emision de facturas y gestiéon de cobros, cuadros de mando y
analitica integrada de finanzas y de expedientes. Esto nos aporta, desde
el arranque, los indicadores de negocio mas relevantes para la actividad
diaria de un despacho, por multiples dimensiones.

Dynamics 365 Abogados integra de forma nativa SharePoint para
almacenar toda la documentacién generada y vinculada a cualquier
transaccion. Ademas, la integracién de la solucién con las herramientas
de Office 365, Outlook, Excel y Word es también nativa.
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FRONT OFFICE - DYNAMICS 365 SALES

Marketing - Generacion de demanda

La soluciéon para bufetes de abogados cuenta con la funcionalidad de
CRM para:

« Gestionar cuentas y contactos, con posibilidad de importar bases de
datos.

« Segmentar cuentas y contactos.
« Gestionar campanas y eventos.
e Enviar e-mails.

o Gestionar listas de llamadas.

Ventas - Proceso de admision de expedientes

« Gestionar oportunidades.
« Gestionar encargos y propuestas.
« Workflows de validacion.

« Conflict Check.

« Blanqueo de capitales.

« Aceptar el encargo implica el alta del cliente y la creacién del
expediente (en CRM y en el ERP Business Central). Diferenciacién por
tipo de expediente: ordinario, extraordinario, igualas, etc.

« Gestionar el asunto/expediente.
« Ampliacion de datos del expediente.
« Gestion de actividades y actuaciones.

« Posibilidades de integracién con LexNET.
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Gestion documental (basada en Sharepoint o integraciéon con
terceros como ImageQ).

Grabacién de partes de horas con posibilidad de precarga de horas
desde las actuaciones (posibilidad de integracién con terceros como
TigTime).

Gestidn de suplidos y gastos (posibilidad de integracién con terceros
como: OKTicket, etc.).

Workflow de validacion de horas y traspaso a facturacion (integraciéon
con ERP Business Central).

WIP - Trabajo en curso.

« Workflow de validacién de horas y traspaso a facturacién (integracion
con ERP BCentral).

« WIP - trabajo en curso.

Back Office - Dynamics 365 Business Central

e Provisiones de fondos.

e Suplidos.

« Proceso de prefactura (hitos, igualas, Time & Billing). Posibilidad de
incluir suplidos.

» Proceso de facturacion individual o por lotes. Posibilidad de incluir
suplidos.

« Registro de facturas y generaciéon de la contabilidad, impuestos y
cartera.

e Finanzas:

Contabilidad general.
Contabilidad analitica.

Contabilidad presupuestaria.
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Gestion de bancos y tesoreria.

Gestion de cartera de cobros y pagos / impuestos (IVA o SlI, 347, 349
e IRPF).

Activos fijos.
Consolidacion financiera.

Contabilidad de los socios.

« Gestidn de compras y gastos.

Gestion de proveedores nacionales e internacionales u otros
despachos.

Suplidos.
Gastos de viaje (entrada de tickets en gestién documental).

Facturacion de proveedores.

Dashboards y cuadros de mando - Power Bl

o Cuadro de mandos de expedientes por multiples dimensiones
(departamentos, especialidad, tipo de expediente, etc.).

Horas imputadas.

Facturacion.

WIP.

Analisis de hora por empleados.

Detalle por Timekeeper.

Cuadro de mandos financiero por multiples dimensiones analiticas.
Pérdidas y ganancias.

Balances.

Cobros y pagos.



GESTION ECONOMICA

Las finanzas de Dynamics 365 Abogados permiten un control absoluto
de toda la actividad y documentacién que genera, financieramente,
una compania.

El sistema gestiona la informacién financiera en tiempo real, con la
creacion de flujos de trabajo inmediatos, que garantizan que toda la
actividad disponga de un reflejo contable.

La solucién de IFR Dynamics 365 Abogados satisface las necesidades
de las empresas del sector legal y, en su versidn mas completa,
permite la gestidon de grandes corporaciones con una red internacional
de companias filiales. Como plataforma global, Dynamics 365 puede
integrar, en remoto, desde la central del grupo, la gestion directa de
sus filiales.

Como plataforma Cloud completamente escalable, Dynamics 365
Abogados permite la ampliacion de sus funcionalidades de acuerdo
con las necesidades de tu despacho de abogados.

Por ello, es una solucion global altamente competitiva en costes de
desarrollo, implantacién, mantenimiento y actualizaciones que se van a
realizar de forma automatica.

Con Dynamics 365 Abogados tendras todas las ventajas de una sola
plataforma en la nube que integra ERP, CRM, Microsoft 365, Business
Intelligence, servicios cognitivos y toda la tecnologia para garantizar el
futuro de tu empresa.
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MAXIMA FIABILIDAD

Dynamics 365 Abogados es una solucidn vertical desarrollada por
consultores expertos de IFR. Con mas de 35 anos de experiencia
integrando aplicaciones y servicios de gestion empresarial, en IFR
comercializamos e implantamos la solucién completa para firmas de
abogados bajo las plataformas Dynamics 365, Power Platform y Azure.
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